
Arbeitsauftrag 
Rolle: ambulanter Pflegedienst 

1. Aufgabe: Nachrichten schreiben 

Sie sind im ambulanten Pflegedienst tätig und unterstützen Frau Rubrecht 

bei der täglichen Körperpflege. Leider sind Sie erkrankt und können den 

morgigen Termin nicht wahrnehmen.  

Schreiben Sie eine Nachricht an alle Netzwerk-Angehörigen und informieren Sie diese über 

Ihren Krankheitsfall. 

2. Aufgabe: Pinnwand Eintrag verfassen 

Sie sind als ambulanter Pflegedienst tätig und unterstützen ihre Klienten beim 

Essen, Waschen und Mobilisieren. Zudem sind Sie für Besorgungen von 

Medikamenten zuständig. In diesem Kontext gibt es eine neuen 

Pinnwandeintrag. 

Lesen Sie den Pinnwandeintrag und kommentieren Sie diesen. 

3. Aufgabe: Kontakte im Adressbuch hinzufügen 

Frau Hoffmann wird zukünftig für die Vertretung von Ihnen zuständig sein. 

Damit sie ebenfalls aktiv mit dem Netzwerk zusammenarbeiten kann möchte 

sie gerne dem Netzwerk beitreten  

Fügen Sie Frau Hoffmann in das Adressbuch von Frau Rubrecht hinzu. Erstellen Sie dabei einen 

Zugang für diese. 

Zusatzaufgabe: Rufen Sie Frau Hoffmann an und teilen Sie ihr mit, dass Sie einen Account für 

sie angelegt haben und geben Sie ihr ihre Zugangsdaten für die App. 

4. Aufgabe: Neuen Termin anlegen 

Sie sind als professionelle Pflegekraft tätig und kommen täglich von 10:00-10:30 

zur Pflegebedürftigen Frau Rubrecht. Ausnahmsweise kommen Sie morgen 

eine Stunde später.  

Notieren Sie diesen besonderen Termin im Kalender von Oma Rubrecht. 

  



Daten 

1. Aufgabe: Pinnwand Eintrag verfassen 

„Ich werde die Medikamente morgen vor meinem Besuch abholen und mitbringen!“ 

 

2. Aufgabe: Nachrichten schreiben 

„Ich bin leider krank und kann morgen nicht kommen. Für Ersatz ist bereits gesorgt. 

Frau Hoffmann wird mich zur gewohnten Zeit vertreten.“ 

 

3. Aufgabe: Kontakte im Adressbuch hinzufügen 

Name:   Tanja Hoffmann 

Tätigkeitsfeld:  ambulanter Pflegedienst: Grundpflege 

Straße:   Teststraße 12 

Postleitzahl:  123456 Testheim 

Telefon:   077239202970 

 

4. Aufgabe: Neuen Termin anlegen 

Datum: 25.01.2018 

Uhrzeit: 11.00 – 11.30 Uhr 

Titel: Grundpflege durch Pflegedienst 

Notiz: einmalige Terminänderung 

 


