
Arbeitsauftrag 
 

Rolle: Nachbarschaftshelfer/in 

1. Aufgabe: Pinnwand Eintrag verfassen 

Sie sind Nachbarschaftshelfer/in in ihrem Quartier und unterstützen den 

ambulanten Pflegedienst z.B. mit Besorgungen von Medikamenten. Daher 

haben Sie die verbrauchten Schmerztabletten von Frau Rubrecht in der 

Apotheke bestellt.  

Verfassen Sie einen Pinnwandeintrag, in dem Sie über die bestellten Schmerztabletten 

berichten und fragen nach, wer Zeit hat diese in der Apotheke abzuholen 

2. Aufgabe: Nachrichten schreiben 

Sie sind Nachbarschaftshelfer/in und bekommen im Gruppenchat von Frau 

Rubrecht‘s Pflegenetzwerk eine Nachricht von Enkel K.. Dieser ist morgen 

verhindert und fragt nach Ersatz. Sie haben Zeit, Enkel K. zu vertreten. 

Beantworten Sie schnell sein Anliegen. 

3. Aufgabe: Kontakte im Adressbuch hinzufügen 

Die Nachbarschaftshelferin Anna Meier möchte ebenfalls dem Netzwerk aktiv 

beitreten.  

Fügen Sie Frau Meier in das Adressbuch von Frau Rubrecht hinzu und legen Sie dabei einen 

Account für Anna Meier an. 

Zusatzaufgabe: Schicken Sie Frau Meier eine E-Mail mit ihren Zugangsdaten. 

4. Aufgabe: Neuen Termin anlegen 

Sie sind Nachbarschaftshelfer/in und haben für Frau Rubrecht am 7.2. um 14:30 

Uhr einen Termin mit der Krankengymnastik vereinbart.  

Speichern Sie den Termin in dem Kalender der pflegebedürftigen Frau Rubrecht ab. 

  



Daten 

1. Aufgabe: Pinnwand Eintrag verfassen 

„Ich habe neue Schmerztabletten für Frau Rubrecht in der Apotheke bestellt! Wer kann 

sie abholen“ 

 

2. Aufgabe: Nachrichten schreiben 

„Hallo Enkel K. Gerne vertrete ich Sie morgen und begleite Frau Rubrecht zum Arzt.“ 

 

3. Aufgabe: Kontakte im Adressbuch hinzufügen 

Name:   Anna Meier 

Tätigkeitsfeld:  Nachbarschaftshilfe: häusliche Tätigkeiten 

Straße:   Teststraße 10 

Postleitzahl:  123456 Testheim 

Telefon:   07721 4679 56 

E-Mail:   ry@hs-furtwangen.de 

 

 

 


